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MANAZERSKE SHRNUTI

Tento sebehodnotici manudl je praktickd pomUcka pro nestdtni neziskové organizace
(NNQ), které podporuji neformdini pecujici (napf. rodiny pecujici o dité s vdinym
onemocnénim) a soucasné chtéji systematicky napliovat princip rovnosti Zen a muzd v oblasti
péce.

Manudl umoznuje pravidelnou sebereflexi a rychlou orientaci v tom, jok je téma
rovného zapojeni Zen a muz{ promitnuto do strategie organizace, komunikace, programa,
interni kultury a zpUsobu vyhodnocovdni. Soucdsti jsou tabulky pro sebehodnoceni v 5
oblastech, jednotnd hodnotici $kdla, ndvod, jak pracovat s vyslednym skére, a vzor akéniho
pldnu.

Manudl je navrzen tak, aby byl pouZitelny i pfi omezenych kapacitdch. Nejde o audit
ani kontrolni ndstroj pro externi hodnoceni. Smyslem je vytvorit sdileny obraz reality uvnitt
organizace, identifikovat priority a vybrat nékolik konkrétnich krok(, které prinesou méfitelnou
zZmeénu.
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1. PRO KOHO JE MANUAL URCEN A K CEMU SLOUZi

Manudl je ur¢en pro vedeni, programové  pracovniky, komunikaci,
fundraising/partnerstvi a dalsi role v NNO, které:

** ot

e poskytuji podporu neformdinim pecujicim (poradenstvi, vzdéldvdani, doprovdzeni,
podpurné skupiny, advokacie),

e chté&ji zvySovat rovné zapojeni zen a muzl do péce a snizovat bariéry brdnici UCasti
muz0/otcy,

e poftfebuji propojovat deklarované hodnoty s kazdodenni praxi (strategie — sluzby —
komunikace — méfeni — zlepieni).

¢ Doporucend periodicita sebehodnoceni je 1x roéné, pfipadné po vyznamné zméné:
reorganizace, zména klicovych sluzeb, zména cilové skupiny nebo obména tymu.
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2. JAK SEBEHODNOCENi PROVEST (DOPORUCENY POSTUP

Doporuceny postup je jednoduchy a opakovatelny (60-120 minut podle rozsahu):
KROK 1 - SESTAVENi TYMU

Vyberte 3-6 lidi, ktefi pokryvaiji: vedeni, programy, komunikaci a administrativu/finance. Pokud
je to moiné, prizvéte i ,kritického pritele" (napf. externino odbornika, partnerskou organizaci).

KROK 2 - PRIPRAVA PODKLADU

Pripravte zdkladni podklady: strategické dokumenty, popisy sluzeb, web/komunikaci, interni
pravidla, vysledky evaluaci, data o UCasti (pokud existuiji).

KROK 3 — INDIVIDUALNIi VYPLNENI
Kazdy ¢len tymu vyplni tabulky (rychle, podle své zkusenosti a dostupnych podkladd).
KROK 4 - SPOLECNE SLADEN{ SKORE

Sejdéte se a projdéte rozdily ve skére. U kazdé polozky se shodnéte na skdre a strucném
zdOvodnéni (na zdkladé dUkazd, ne dojmU).

KROK 5 - VOLBA 3-5 PRIORIT

Zvolte 3-5 polozek s nejvétsim dopadem a realistickou proveditelnosti. Upfednostnéte kroky,
které zlepsuji pristup muzl/otct a zdroven podporuji kvalitu sluzeb pro viechny.

KROK 6 - AKENi PLAN
Vyplite akéni pldn: co udéldme, kdo, do kdy, jak pozndme Uspéch, jaké zdroje to vyzaduje.
KROK 7 - KONTROLA PO 3 MESICIiCH

Kratkd kontrola (30 min): co se podaifilo, co brdni, co upravit.
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3. HODNOTICi SKALA A PRAVIDLA PRO PRACI SE SEBEHODNOTICIiMI

TABULKAMI

PoufZijte jednotnou skdlu 0-4. Skére se prifazuje podle prokazatelné praxe a dostupnych
dikazd:

e 0-NefesSime / nemdame: Téma neni v oblasti vibec zachyceno nebo je Cisté ndhodné.
Neexistuji postupy ani odpovédnosti.

e 1-1Zdakladni povédomi: Téma je vnimdno, objevuje se obcas, ale bez systému. Zavisi na
jednotlivcich a neni méreno.

e 2 - Rozpracovdano: Existuji dil¢i postupy a zdmér. Nékteré sluzby/komunikace jsou
prizpUsobeny. Zdkladni data se sbiraji nepravidelné.

e 3 - Zavedeno: Postupy jsou standardizované, role jsou jasné, téma je promitnuto do
klicovych procesU a pravidelné vyhodnocovdno.

e 4 - Pokrocilé: Organizace je v oblasti piikladem dobré praxe: prokazatelné vysledky,
systematickd evaluace, sdileni know-how, pribézné zlepsovani.

3.1. PRACE S DUKAZY (EVIDENCE)

Pfi hodnoceni pouZivejte jednoduché dikazy. Typické priklady:

e Strategie ainterni dokumenty (priorita, cile, odpovédnosti, rozpocet).

¢  Web akomunikace (jazyk, vizudly, cileni na otce/muze, transparentnost).

e Popisy program0 a metodiky (formaty dostupné i pro muze, pfimé osloveni, prace s
bariérami).

e Data o UCasti (podil muzl, dokonceni programd, zpétnd vazba).

e Z&znamy z evaluaci / zmén (co jsme upravili a proc).

e Interni nastaveni (Skoleni, onboarding, pracovni podminky, kultural).

Pokud nemdte data, neodhadujte je. Skére zvolte konzervativné a do akéniho pldnu
dejte krok ,zavést minimdini sbér dat*.
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4. SEBEHODNOTICi OBLAST 1: STRATEGIE A VIZE

Tato oblast hodnoti, zda je rovnost Zen a muzd v oblasti péce ukotvena ve strategii
organizace a promitd se do rozhodovdni, kapacit a partnerstvi.

* X %

SEBEHODNOTICI TABULKA

Co hodnotit (pfiklady dukazi)

Skéore -4 Poznamka /
planovany krok

Kritérium / otazka

Rovnost v péci je
soucasti vize a
strategickych cilu

Strategicky plan obsahuje
prarezovou prioritu/strategicky
cil k rovnosti v péci.

definovanou cilovou
skupinu a problém, ktery
fesime (vcéetné
genderové perspektivy).

organizace. Cile jsou prevedeny do rocnich
plant (alespon 1-2 konkrétni
cile ro¢né).

Mame jasné Popis cilové skupiny a bariér

pro Zeny i muze.

Vysvétleni, pro€ se
muzi/otcové zapojuji méné a
co s tim délame.

Téma je podpoieno
kapacitami a rozpo¢tem
(alespor minimdiné).

Urcena role/odpovédnost
(napf. programovy lead).
Rozpoctova polozka na skoleni,
evaluaci, komunikaci nebo
Upravy programu.

U klicovych rozhodnuti
pouzivdme ,gender lens*
(dopad na zeny/muze v
pédci).

Checklist pro navrh
programu/komunikace.
Dokumentované rozhodnuti:
pro¢ jsme zvolili format
dostupny i pro otce.

Mdme pravidla pro Zéasady vybéru

partnerstvi a spoluprace partner(/donord.
(vce:n% ich/etickvch Interni postup schvalovani
re.py .acnlc /efickyc vyznamnych partnerstvi.
kritérii).

Rizika v oblasti rovnosti v
péci identifikujeme a
madme opatieni (napr.
nizkd Uéast muzv).

Seznam rizik + opatreni.
Zaznamy o Upravach
programu/komunikace pfi
nizké ucasti muzd.

Zkusenosti a know-how
dokumentujeme tak, aby
prezilo persondlni zmény.

Metodiky, interni manualy,
onboarding materialy.
Sdilené sablony a postupy.

DokdaZeme struéné
vysvétlit nas pristup
vefejnosti i partnerom
(jednotny narativ).

Jednostrankovy popis
organizace.

Konzistentni sdéleni na webu a
v materialech.

Doporuceni: po vyplnéni vyberte 3-5 polozek s nejvyssi prioritou a prevedte je do akcniho

pldnu.
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5. SEBEHODNOTICi OBLAST 2: KOMUNIKACE

Tato oblast hodnoti, zda je komunikace organizace inkluzivni a pristupnd Zendm i

muzim a zda podporuje zapojovdni muzl do péce.

SEBEHODNOTICI TABULKA

Kritérium / otazka

Komunikace je cilend na | e
rodi¢e/pecujici véetné

Co hodnotit (pfiklady dukazi)

Texty pozvanek a web:
»program je uréen i pro otce”.

vyvaziené a zahrnuiji
muze v pecovatelské

Oic,‘f; 9ice explicitné e Vyzva k akci a registrace nejsou
zminuje. ,Pro maminky“.
Jazyk a vizudly jsou e Fotografie/ilustrace zahrnuji

muze.
Priklady a pfibéhy nejsou

forma, stru¢nost).

roli. vyhradné Zenské.
Komunikaéni kandly a e Online/velerni formaty, kratkd
formaty zohlednuji videa/FAQ.

dostupnost muzu (Cas, e Praktickd sdéleni, jasna

struktura.

Mdme nastaveny proces | o

Editorial plan / odpovédnost.

informovdani verejnosti
jsou standard (€innost,
finance, dokumenty).

pro pribéinou e Pravidelné aktualizace, mé&si¢ni
aktualizaci webu a prehled.

obsahu (ne

jednorazové).

Transparentnost a e Web sekce Dokumenty, vyro&ni

zpravy, seznam darct (pokud
relevantni).

Jasné vysvétleni pouziti dard a
zdroju.

Komunikace dopadu je .
vécna: kombinace

Souhlasy, anonymizace,
pravidla prace s ptibéhy.

zakladni postup pro
krizovou komunikaci a
reputacni situace.

piibéht a dat; etika e Jednoduché dopadové metriky
prace s pribehy je (co se zménilo).

zqjisténa.

Méfime efekt e Web analytika (zaklad),
komunikace a délame vykonnost kampani.

RlRer (minimalni e Zaznam ,co jsme zménili a
metriky). proc”.

Madme pripraveny e Kdo rozhoduje, kdo

komunikuje.
Zakladni scénare a schvalovaci
proces.

Doporuceni: po vyplnéni vyberte 3-5 polozek s nejvyssi prioritou a prevedte je do akcniho

pldnu.

Poznamka /
planovany krok
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6. SEBEHODNOTICi OBLAST 3: PROGRAMOVE AKTIVITY

Tato oblast hodnoti, zda sluzby a programy podporuji rovné zapojovdani muzd do
péce a zda jsou prakticky nastaveny tak, aby muzi mohli byt GCastniky.

SEBEHODNOTICI TABULKA

Co hodnotit (pfiklady dukazi)

Skore 0-4 Pozndamka /

planovany krok

Kritérium / otazka

Programy jsou navrzeny
tak, aby umoznovaly
redlnou Uéast muzi/otcy
(€as, forma, vstup).

Vecerni/online moznost, kratsi
bloky.

Nizkoprahovy vstup: tvodni
konzultace/webinar.

Programy obsahuiji
praktické dovednosti a
role v péci (ne pouze
sdileni).

Strukturovany obsah:
koordinace péce, rozhodovani,
krizové situace.

Pracovni listy, scénare.

Oslovujeme oba rodice
a aktivné zveme otce
(pokud to rodina
umoznvuje).

Standard pozvanek: oba
kontakty.
Telefonické/e-mailové osloveni
otce.

Pracujeme s bariérami
muzi/otcU (obavy,
stigma, ,,nejsem dost
dobry*).

Facilitace a bezpecéné prostredi.
Moznost individualni
konzultace.

Pracujeme s rodinou
jako systémem (podpora
spoluprdce rodiéu).

Témata domluvy roli, sdileni
informaci, postupné predavani
kompetenci.

Duraz na partnerstvi, nikoli
rivalitu.

Materidly a metodiky
jsou jednotné a
predatelné (kvalita
napri¢ lektory).

Metodika programu, standard
vystupd.

Onboarding externist,
supervize.

Sledujeme U&ast muzv a
zakladni indikatory
prubéhu programu
(retence, dokonceni).

Ucastnické listiny / registrace.
Jednoduchy sbér: ,v jakych
oblastech se otec zapojuje”.

Zpétnou vazbu
vyuZivdme ke zméndm
programu (iterace).

Vyhodnoceni pilotu, zdznam
Uprav.
Kratky dotaznik, rozhovory.

Doporuceni: po vyplnéni vyberte 3-5 polozek s nejvyssi prioritou a prevedte je do akcniho

pldnu.
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7. SEBEHODNOTICi OBLAST 4: INTERNi KULTURA A PRACOVNIi PODMINKY

Tato oblast hodnoti, zda interni prostfedi podporuje rovné prilezitosti a umozniuje tymu
dlouhodobé udrzet kvalitu prdce s rodinami.

SEBEHODNOTICI TABULKA

Skore 0-4 Pozndamka /

planovany krok

Co hodnotit (pfiklady dukazi)

Kritérium / otazka

Interni kultura respektuje
pecujici zavazky
zaméstnancu/kyn
(work-life balance).

Flexibilni rezim, moZnost prace
na dalku (kde to dava smysl).
Zohlednéni péce pfi planovani
smén/akci.

V organizaci je jasné
vymezeny standard
rovného zachdazeni a
bezpeéného prostiedi.

Eticky kodex / interni pravidla.
Postup pro feseni nevhodného
chovani.

Tym rozumi genderové
perspektivé v pééi a umi
s ni pracovat.

Zaskoleni, pribézné
vzdélavani.
Case studies, supervize.

Komunikace uvnitf tymu
nepodporuje stereotypy
(o Zendch, muzich, péci).

Dohodnuty slovnik a zasady
jazyka.
Reflexe v tymu, zpétna vazba.

Role a odpovédnosti v
programech jsou
nastaveny tak, aby
kvalita nebyla zavisld na
jednotlivcich.

Standardy programd,
metodiky.
Zastupitelnost kli¢ovych roli.

Vedeni aktivné
podporuje téma rovnosti
v péci (ne pouze
deklarativné).

Pravidelné vyhodnoceni v
poradach.

Rozhodnuti o prioritdch a
kapacitach.

Organizace pracuje s
externisty (lektori,
terapeuti) jednotné:
ocekdvani, kvalita, etika.

Smluvni ramec, onboarding,
supervize.
Checklists pro externisty.

Mdame interni prostor pro
uceni (reflexe ndaroénych
pripadu, sdileni praxe).

Pravidelné tymové setkani,
supervize.
Zaznamy ,,co jsme se naucili®.

Doporuceni: po vyplnéni vyberte 3-5 polozek s nejvyssi prioritou a prevedte je do akcniho

pldnu.
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8. SEBEHODNOTICi OBLAST 5: EVALUACE A ZMENA

Tato oblast hodnoti, zda organizace umi vyhodnocovat dopad a upravovat postupy
tak, aby systematicky naplriovala rovnost Zzen a muz{ v oblasti péce.

SEBEHODNOTICI TABULKA

Kritérium / otdzka Co hodnotit (pfiklady dukazi) Skoére 0-4 Pozndamka /

planovany krok

Mdme nastavené Podil muzt mezi Géastniky,
minimum dat pro . dokonéeni programu.

sledovani zapojeni muzU  kratky ramec oblasti zapojeni
(procesni + vysledkoveé).

(checklist).
Evaluace neni e Kvartalni/roéni vyhodnoceni.
jednordzova; probiha e Ziznam zmén v

pravidelné a je napojend

=, programech/komunikaci.
na rozhodovani.

U piloty a inovaci e Pilotni protokoly, kratké
pouzZivame jednoduchy reporty.
cyklus: plan — test — e Konkrétni Upravy po pilotu.

vyhodnoceni — Uprava.
Ipétnd vazba od rodin je | e  Kratké dotazniky, rozhovory,

sbirGna bezpeéné as anonymizace.

respektem (etika, e Souhlasy, GDPR.

anonymita).

Mdame mechanismus pro | e Dotazy v registraci, rozhovory,
identifikaci bariér (proé analyza kanal(.

muzi nepiichazeji) apro | o za,nam prijatych opatteni.
cilenée upravy.

Vysledky evaluace e Odborné vystupy, pripadové
komunikujeme (interné a studie.

primérené i externé).

Dokumentujeme ,,co e Zménovy log, rozhodnuti,
jsme zmenili“ a pro¢ - aktualizace metodik.

aby know-how bylo e Verzovani dokumentd.
prenositelné.

Mdame plan revize e Roéni revize strategického
strategie a ndvaznych planu a strategii.

dokumenty (min.rocn€). | ,  aktualizace KPI a priorit.

Doporuceni: po vyplnéni vyberte 3-5 polozek s nejvyssi prioritou a prevedte je do akcniho
pldnu.

11



LN Spolufinancovano
Evropskou unii

** ot

9. JAK PRACOVAT S VYSLEDNYM SKORE

Vysledné skére slouzi k fizeni zmény, nikoli k ,hodnoceni Uspé&snosti organizace.
Doporuceny postup:

e Spocitejte primémé skbre pro kazdou oblast (4-8 polozek).

e Identifikujte 2-3 oblasti s nejnizsim skére — Casto jde o systémové bariéry.

e Vyberte 3-5 prioritnich polozek napfic oblastmi (tak, aby 3ly realizovat béhem 3-6
mésicu).

eV akénim pldnu definujte: zodpovédnost, termin, méfitko Uspéchu a potfebné zdroje.

e Po 3 mésicich udélejte krdtkou kontrolu; po 12 mésicich zopakujte sebehodnoceni.

9.1. DOPORUCENE INTERPRETACNI PASMO

Jako orientaéni pdsmo pouizijte tento model (celkovy promér):

Skore Interpretace

Zacindme - téma je spise ndhodné. Prioritou je ukotveni (jazyk,
0,0-1,4 A
osloveni otcu, minimdini data).
1524 Rozpracovdno - existuji dilci prvky, ale chybi jednotny systém a
o pravidelné vyhodnocovdni.
2534 Zavedeno - standardy a role funguiji; prioritou je kvalita, retence
- muz0 v programech a sdileni praxe.
Pokrocilé — organizace md prokazatelné vysledky a mize sdilet
3,5-4,0 L , .
know-how (metodiky, skoleni, mentoring).

12
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10.PRIKLAD DOPORUCENI A TYPICKE ,, QUICK WINS*

NiZe jsou priklady doporuceni, kterd se v praxi Casto ukazuji jako U&innd a proveditelnd.

* % %

10.1. QUICK WINS (1-3 MESICE)

¢ Upravte web a pozvdnky: explicitné zminte muze a pridejte krdtké FAQ ,,pro muze" (co
ziskdm, jak to probihd).

e Zavedte standard ,,0slovujeme oba rodice" (pokud to rodina umozni) — jednoduchy
procesni krok s velkym efektem.

e Nastavte minimdlini sbér dat: podil muzd mezi UCastniky a 1 otdzka na bariéry UCasti
(Cas, obavy, formal).

e Vytvorte jednu nizkoprahovou vstupni aktivitu pro muze (kr&tkd konzultace / webindri).

e Projdéte vizudly a priklady v materidlech a doplrite reprezentaci otct v pecovatelské
roli.

10.2. STRUKTURALNI KROKY (3-12 MESICU)

e Zavedte checklist pro ndvrh novych sluzeb a kampani.

¢ Nastavte rocni pldn a pravidelné vyhodnocovdni (kvartdiné: data + Upravy).

e Standardizujte metodiky program a onboarding externistd (kvalita a prenositelnost).

e Vybudujte spoluprdci s partnery (zdravotnictvi, 3koly), ktefi budou doporucovat
podporu i muzim.

e Vytvorte jeden odborny vystup roéné (metodika/krdtkd studie) a propojte ho s PR a
fundraisingem.
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LN Spolufinancovano
Evropskou unii

11.VZOR AKCNIiHO PLANU

12. AkEni pldn prendsi sebehodnoceni do praxe. Doporuceny rozsah je 3-5 prioritnich krokd.

** ot

Jak
pozndme
Uspéch
(indikator)

Priorita Cil Kroky Odpovédnost Termin

(z tabulek) (co se zméni)
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PRILOHY

1. PRAZDNA SEBEHODNOTICI TABULKA (SOUHRN)

** ot

Tuto tabulku mizZete pouZit jako strucny souhrn vysledkd. Detailni tabulky jsou v kapitoldch 4-8.

Nejvétsi silna Nejvétsi Priorita do akéniho

Oblast PrOmérné skoére , . ;
stranka slabina planu

Strategie a vize
Komunikace
Programové

aktivity
Interni kultura
Evaluace a
zména
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** ot

2. PRAZDNY AKCNI PLAN (KOPIROVATELNA VERZE)

Kopie tabulky z kapitoly 11 pro samostatné vyplinéni.

Jak
pozndme
Uspéch
(indikator)

Priorita Cil
(z tabulek) (co se zméni)

Kroky Odpovédnost Termin
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