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1. UCEL A ZAVAINOST

Eticky kodex vymezuje zdkladni pravidla a standardy chovdni Meridiem o.p.s. vic&i
cilové skupiné, vefejnosti, donordm, partnerim a uvnitf organizace. Kodex je z&vazny pro
vsechny zaméstnance, ¢leny orgdnl, dobrovolniky, externi spolupracovniky a dodavatele,
ktefi se podileji na ¢innosti Meridiem o.p.s.

Cilem kodexu je podporovat ddvéru, tfransparentnost a profesiondini poskytovani
podpory rodindm v ndrocné Zivotni situaci, véetné disledného naplriovdani rovnosti zen a muzd
v oblasti péce.

2. NASE HODNOTY

e DuUstojnost arespekt ke kazdému Clovéku

e Rovné prilezitosti a nediskriminace

e Bezpecia ochrana zranitelnych osob (zejména déti)
e Profesionalita a odpovédnost

e DuUvérnost a ochrana soukromi

e Transparentnost a otevienost

3. RESPEKT, ROVNE ZACHAZENi A NEDISKRIMINACE

V Meridiem o.p.s. uplatiiujieme rovny piistup bez ohledu na pohlavi, vék, zdravotni stav,
rodinnou situaci, etnicky pdvod, ndrodnost, ndbozenstvi, sexudini orientaci, socioekonomické
postaveni Ci jiné charakteristiky.

V oblasti neformdini péce védomé pracujeme s tim, Ze péce byvd v praxi
nerovnomérné prisuzovana zendm. Podporujeme proto rovné zapojeni muzi/otct do péce,
odstranujeme bariéry brdnici jejich UCasti a komunikujeme tak, aby byly sluzby dostupné
obéma rodicim/pecujicim (pokud to situace rodiny umozriuje).

4. OCHRANA CiLOVE SKUPINY A BEZPECI

Nase prdce se Casto dotykd rodin s vysokou zatézi. Pri poskytovdni podpory dbdme na
bezpedi, dUstojnost a autonomii klientd.

¢ Nevystavujeme rodiny tlaku ani manipulaci. Podpora je dobrovolnd a informovand.

e Respektujeme hranice rodiny a citivé pracujeme s emocemi. Nevyvoldvdme
zbytecnou retraumatizaci.

e Vidy zohlednujeme nejlepsi zdjem ditéte. V piipadé podezfeni na ohroZeni ditéte
postupujeme podle interniho postupu

e U skupinovych formdatd dbdme na bezpecné prostiedi (pravidla skupiny, ddvérnost,
moderace).



RN Spolufinancovano
L Evropskou unii

5. PROFESIONALITA, KOMPETENCE A HRANICE ROLE

Poskytujeme pouze takové sluzby, pro které mdme odborné kompetence a kapacity.
Pokud poftfebuje rodina jiny typ pomoci, zprosttedkujeme vhodné kontakty (zdravotnictvi,
socidlni sluzby, pravni poradenstvi, krizovd pomoc).

e Jedndme vécné, srozumitelné a bez paternalismu.
e Udrzujeme profesni hranice: nevytvarime zdvislost klientd na konkrétnich osobdch.
e Pecujeme o kvdlitu prace: vyuzivdme supervizi, sdileni praxe a pribézné vzdéldvani.

6. DUVERNOST, SOUKROMIi A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Chréanime ddvémé informace rodin a partnerd. Osobni Udaje zpracovavdme v souladu
s GDPR a internimi pravidly.

¢ Sdilime pouze nezbytné informace a pouze s oprdvnénymi osobami.

e Prfibéhy a prfipadové studie zvefejnujeme jen se souhlasem a v piiméfené
anonymizované podobé.

e Data ukldddme bezpecné a pristup k nim je fizen.

7. ETICKA KOMUNIKACE A PRACE S PRIBEHY

Komunikujeme dUstojné a pravdivé. Nepouzivdme senzacechtivé nebo stigmatizujici
vyprdvéni o rodindch. Dopad popisuieme vécné — kombinujeme lidsky rozmér s ovéfitelnymi
informacemi.

¢ Nevytvdiime nepravdivd ocekdvdani o vysledku podpory.

e V komunikaci respektujeme rovné role obou rodicd/peclujicich a neudriujeme
stereotypy.

e Reklamni a fundraisingové vyzvy jsou jasné, srozumiteiné a odpovidaji skutecnému
vyuziti dard.

8. TRANSPARENTNOST, DARY A PARTNERSTVI

Usilujeme o transparentni fungovdni organizace a otevienou komunikaci o ¢innosti a
financovdni. Na webu pribéiné zverejriujeme klicové dokumenty (strategie, vyrocni zpravy,
informace o hospodareni) v rozsahu odpovidajicim nasim povinnostem a standarddm dobré
praxe.

e Dary a partnerstvi pfiimédme pouze tehdy, pokud jsou v souladu s posldnim a
hodnotami Meridiem o.p.s.

e Nepiijimdme dary, u nichz by podminky daru omezovaly nezdvislost odborné prdce
nebo vyzadovaly postupy v rozporu s nasimi zdsadami.
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e U vyznamnych partnerstvi uplatiujeme interni schvalovaci postup a pribéiné

vyhodnocujeme spoluprdci.

9. STRET ZAJMU A INTEGRITA

Jedndme v nejlepsim zdjmu organizace a cilové skupiny. Vyhybdme se stfetu z&jmd a
jedndme transparentné.

e Kazdy, kdo rozhoduje o zakdzkdach, partnerstvich nebo financich, oznamuje potencidini
stfet z&jmd a nedcastni se rozhodovdni.

e Nepifiimdme osobni vyhody (dary, provize), které by mohly ovlivnit nezdvislost
rozhodovdni.

e S prostfedky organizace nakldddme hospoddrné a odpoveédné.

10. VNITRNI KULTURA, BEZPECNE PROSTREDIi A PRACOVNI VITAHY

Budujeme pracovni prosttedi zalozené na respektu, bezpedi a spoluprdci.
Nepripoustime Sikanu, ponizovdni ani sexudini obtézovdni.

e Podporujeme otevienou komunikaci a feseni konfliktd vécnym a bezpecnym
zpUsobem.

e Chrdnime oznamovatele v dobré vife (whistleblowing) pfed odvetou.

¢ Dbdme na prevenci vyhoreni (rozumné pracovni zatizeni, supervize, podpora tymu).

11. STIZNOSTI, PODNETY A PORUSENi KODEXU

Kazdy md prdvo podat stiznost nebo podnét. Podnéty posuzuieme bezodkladné,
spravedlivé a s respektem k dOvérnosti.

Mozné kandly:

e E-mail: kodex@meridiem.cz
e Postovni adresa: Meridiem o.p.s., Olsany 2220/11, 251 01 Ric¢any

Poruseni kodexu mUze vést k ndpravnym opatienim véetné ukonceni spoluprdce. O
zA&vazinych pfipadech rozhoduje vedeni organizace a/nebo pfislusny orgdn dle internich
pravidel.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

Eticky kodex je Zivy dokument. Jeho uplatfiovdni se pravidelné vyhodnocuje a kodex
se podle potfeby aktudlizuje. Kazdy pracovnik a spolupracovnik je povinen se s kodexem
sezndmit a Fidit se jim.



